» «lzvanjska kontrola piiva na slijedéoj glavnoj premisi: ako smo nesretni, nismo odgavor
za to kako se osfamo. Uvijek su uzroci nase boli neki drugi ljudbgddaji koje ne mozemo
kontrolirati ili neSto pogresno u strukturi ili kéemu naSega mozga»

e «...abuddida je to greSka druge osobe, a ne nasa, ne pakmapromijeniti svoje
ponaSanje.»

. Glasser i C. Glasser: NA SE | OSTATI ZAJEDNO, Alinea, 2001.

3 vjerovanja izvanjske kontrole:

mi odgovaramo na jednostavan vanjski signal

mogu utjecati na druge i oni na mene, bez obzgagiga strana Zeli

opravdano je, i duznost je ismijavati, prijetiti. agrativati... da bi drugi napravio ono Sto
Zelim

. Glasser:TEORIJA IZBORA, NOVA PSIHOLOGIJA OSOBNEBODE, Alinea, 2000.

WP e

* 4 mogue situacije tipa "pokusati-kontrolirati-nekog-dragjo
1. Zzelite da netko &ini za vas nesto Sto ne zeli

2. netko drugi Zeli da vidinite za njega 3to ne Zelite

3. obostrano to zelite
4.
G

samoga sebe prisiljavate na nesto Sto je bolmoiglite da je nemogie Wwiniti
lasser: TEORIJA IZBORA, NOVA PSIHOLOGIJA OSOBNEBODE, Alinea, 2000.

* "Ja-znam-5to-je-za-tebe-dobro” je kontrolirégu kaznjavajtia psihologija
. Glasser: REALITETNA TERAPIJA U PRIMJENI, Alir2@01.

» «Kad o drugim ljudima pmemo donositi moralne prosudbe... tada smo dubolbwzas
izvanjsku kontrolu.»

. Glasser i C. Glasser: NASE | OSTATI ZAJEDNO, Alinea, 2001.

e "... kad god pokuSavamgniti neSto da bismo nekoga na nesto prisilili,adiino da
odgovora: 5to me viSe prisiljavas,amti se viSe opirati."

. Glasser: TEORIJA IZBORA, NOVA PSIHOLOGIJA OSBBNOBODE , Alinea, 2000.

* "Ne samo da znam Sto je ispravno za mene gjgotanam Sto je ispravno za svakoga,
pogotovo za osobe s kojima sam najblizi."
. Glasser: NESRETNI TINEJDZERI, Alinea, 2002.

* "Nazalost... vjerujemo da nije samo naSe pravo, megdnost réi ljudima koji su nam
bliski, naravno "konstruktivno", kako loSe radeakk bi im bilo bolje kad bi téinili na "nas"
n&in."

. Glasser: TEORIJA KONTROLE, Alinea, 1997.



» "Kad god imate poteSka u odnosima s nekim tko vam je vazan, svoju ejueugioSite na
slike za koje ste saqsvim sigurni da ih moZete ddse
W. Glasser: TEORIJA KONTROLE, Alinea, 1997.

» 7 smrtnih navika izvanjske kontrole
kritiziranje

okrivljavanje

prituzbe, zaliti se
prigovaranje, grintanje
prijetnje

kaznjavanje
potkupljivanje/nagrdivanje

NogohrwbhrE

W. Glasser: TEORIJA IZBORA, NOVA PSIHOLOGIJA OSBBNOBODE, Alinea, 2000.

» "lkonano, glavna razlika izni jezika izvanjske kontrole i alternative jezikarige izbora
je kreativnost. Sva ljudskadai su kreativno sposobna, ali toga gotovo nemaikiyez
izvanjske kontrole. Jezik izvanjske kontrole jeasttipan; sastavljen je gotovo samo od nekih
rijeci koje se preéesto koriste i od prijetnji. Nasuprot tome jezikrige izbora je bogat
kreativnim rijg&ima koje ozn&avaju brigu a nikada bilo kakve prijetnje."
W. i C. Glasser: CHOICE: THE FLIP SIDE OF CONTROI ke Language of Choice Theory, 1998.



