STVARANJE I OSNAZIVANJE TIMA

(radionica)

Nacin kako tim igra kao cjelina odreduje njegov uspjeh. Mozete imati najveci skup
pojedinacnih zvijezda, ali ako one ne suraduju u igri, klub nece vrijediti ni nov¢ica.

Babe Ruth

Po jednoj od ¢estih definicija, tim je skupina osoba koja sebe razlikuje od
drugih i koju drugi zamjecuju kao zasebnost. Oni su se usuglasili oko svojih ciljeva
i svoga puta prema njima, te na tom putu djeluju suradujuci. Drugim rijecima,
timsko djelovanje oznacava se kao djelovanje nekolicine suradnika od kojih svatko
¢ini svoj dio, ali i podreduje osobnu vaznost djelotvornosti cjeline. Dobar tim
razmislja i djeluje kao cjelina i stalno trazi nacine kako poboljsati svoj rad i kako
eliminirati ili umanjiti prepreke koje otezavaju da funkcionira kao cjelina.

Koliko su kvalitetni timovi potrebni DV? Za koje zadace nam je tim
najpotrebniji: za dijagnosticki dio, organizaciju, provedbu tretmana, za evaluacije?

U svakom sloZenijem, multidisciplinarno/poliprofilno strukturiranu sustavu,
koji se bavi raznovrsnim pitanjima, raznovrsnim korisnicima, moguc¢nostima, tamo
gdje se potice rast i razvoj i stimulira inovativnost neophodno je razrjeSavati pitanja
timskoga djelovanja. Ako se uzme "zdravo za gotovo" kako su pitanja timskog rada
rijeSena ve¢ samim pribavljanjem kadrova koji ¢e sac¢injavati tim, ili da ¢e se stvari
vec "same po sebi, tijekom vremena srediti" - vjerojatnost za besciljan i
nedjelotvoran tim visoka je. Tada mozemo dobiti skupinu pojedina¢no
kompetentnih profesionalaca koji ne igraju zajednicki i sportskim rjecnikom receno
- "ne mogu ubaciti kos".

To se pitanje u nekim slucajevima tabuira, jer se potpunije rasciScavanje
vaznih pitanja timskog rada suoc¢ava s nizom c¢vrstih stereotipija, pricina i
neistinitih uvjerenja. Cjelovitije razmatranje izgradnje tima i trazenje putova za
njegovo sinergijsko djelovanje treba snagu, sustavnost, vrijeme i dosljednost
clanova spremnih da se susretnu s nizom otvorenih pitanja. Lako ¢emo, bivajuci u
timu, prepoznati nisku razinu spremnosti njegovih ¢lanova za napore koji bi vodili
promjenama. Znakovi takvih nespremnih osoba ili frustriranih ¢lanova tima jesu,
primjerice, iskazi:

- Sto to treba? Zasto éemo time gubiti vrijeme?

- To nitko joS nije rijeSio, pa necemo valjda mi ...

- Da, bilo bi korisno tu napraviti pomake, ali ...

- Tko ce se sa svim tim pitanjima uhvatiti ukostac?
- Ne treba se zamjerati ljudima...

- To je za naSe prilike nepotrebno razmatrati...

- Sto fali ovome do sada?




- Ima puno vaznijih stvari od toga.
- Ostavit cemo to za neka mirnija vremena.

Podleci takvim razmisljanjima ne ide u prilog uspostavljanju dobrog
menadzmenta u vrticu i kreiranju djelatnih timova. Dakako, ne radi se o
jednostavnoj zadaci - izgradnja tima nije tek jednokratni, usputni posao. A pribliziti
se visokoj razini timske djelotvornosti preduvjet je postizanju bilo kakva

zahtjevnijeg zahvata u predskolskoj ustanovi.

Koja su vazna i nezaobilazna pitanja na putu izgradnje (i osnazivanja) dobrog
tima? To su:

- preduvjeti za stvaranje dobrog tima,

- izbor (i selekcija) ¢lanova tima,

- utvrdivanje timske misije i vizije,

- postavljanje ciljeva timskog djelovanja i prioriteta,

- utvrdivanje pravila timskog djelovanja,

- odredivanje pojedinac¢nih uloga unutar tima,

- gradenje tima na snagama i vjestinama pojedinaca,
- alati, sredstva, tehnike za gradnju tima,

- faze timskog razvoja; koraci u gradnji tima,

- postojanje prikladnog modela timskog rada,

- timski duh, timska jedinstvenost, povjerenje

- unutarnja interakcija, interakcija tima i drugih,

- poduzimanje akcija s ciljem ostvarenja timskih ciljeva; sinergijsko djelovanje,

- evaluiranje pojedinacne i timske djelotvornosti; self-supervision, unutartimska i
izvantimska supervizija,

- davanje i primanje feedbacka,

- pitanja pojedinacne i zajednicke odgovornosti,
- donosSenje timskih odluka,

- suradno rjeSavanje problema,

- poticanje timske kreativnosti, unaprjedivanje timskih susreta,



- ublazavanje stresa i izbjegavanja burnouta
- obnavljanje i unaprjedivanje timskih resursa.

Dakle, gdje smo sada, sa stanjem timskog rada u DV? Jesmo li zadovoljni
postignutom kvalitetom timskog rada?

Razine timskog rada prema korisnicima u DV razlicite su.

- Koliko smo zadovoljni timskim radom na razini djelovanja s pojedinim djetetom?

- Koliko smo zadovoljni radom tima s obitelji pojedinog djeteta?

- Koliko smo zadovoljni sinergijskim djelovanjem tima u skupini, ili objektu?

- Koliko smo zadovoljni timskim djelovanjem u zadacama koje se ticu
cijelokupne ustanove?

Sto je tim u DV?

Je li to samo ona skupina stru¢nih suradnika koju najcesce
podrazumijevamo kao tim: pedagog, psiholog, logoped, medicinska sestra? Je li (i
kada) takvu timu pridodan odgojitelj? Moze li skupina odgojitelja (sa ili bez stru¢nih
suradnika) sacinjavati tim? Nije li preusko i ogranicavajuce shvatiti tim samo kao
skupinu specijaliziranih djelatnika (pedagog, psiholog, defektolog ...)?

Je li vrijeme za promjene u konceptu timskog djelovanja? Koja su to pitanja
timskog rada koja bi, ako bismo ih rijesili, znacajno poboljsala kvalitetu naseg rada
u ustanovi? Kako bi tada bio poboljSan struéni rad u ustanovi? Sto bi se sve
dobroga tada dogodilo (moglo dogoditi), a sada se (jos) ne dogada?

Sve navedeno drzim bitnim pitanjima djelotvornosti predskolske ustanove.
Na putu ostvarivanja kvalitetnog djecjeg vrtica potrebno je vise od pojedinacnih
kompetencija i napora. Jedino timskim promisljanjem i djelovanjem moze se stvoriti
snaga i zanimanje za poboljSanje rada i nove projekte.

Tijekom radionice, u trajanju od cca 3,5 suncana sata (u dva dijela: 90' rad
+ 30' stanka + 90' rad) raspravljat ce se o navedenim i drugim relevantnim
pitanjima timskog rada. Broj sudionika ogranicen je na 20-25. Radionica je
namijenjena svim vrtickim stru¢nim djelatnicima, jer su svi oni moguci ¢lanovi
razli¢itih struc¢nih timova koji se u razli¢itim prigodama formiraju u DV.



